Проектная заявка

	Вид проекта
	Исследовательский/ Кайдзен-проект/

	Название проекта
	Визуализация бизнес-процессов структурных подразделений АО «ЮТЭК-Региональные сети» с применением инструмента «Карта потока создания ценности»

	Руководитель проекта 
	Аладко Олеся Ивановна

	Куратор проекта со стороны заказчика
	Клементьева Наталья Владимировна, начальник отдела развития АО «ЮТЭК-Региональные сети»

	Заказчик проекта
	АО «ЮТЭК-Региональные сети»

	Краткое описание проекта
	Проект реализуется в рамках НИР «Разработка карт потоков создания ценностей бизнес-процессов АО «ЮТЭК-Региональные сети». Его суть в том, чтобы провести интервью с сотрудниками структурных подразделений и с помощью программы draw.io визуализировать бизнес-процессы. По согласованной с предприятием форме нужно будет составить КПСЦ (карта потока создания ценности) текущего состояния бизнес-процесса, выявить потери, риски и составить КПСЦ целевого состояния, а также совместно с сотрудниками составить мероприятия и рекомендовать их в План перехода из текущего в целевое состояние


	 Планируемые результаты
	1. Проведено интервью с сотрудниками 6 стурктурных подразделений
2. Составлены не менее 10 КПСЦ текущего состояния структурных подразделений
3. Проанализированы КПСЦ текущего состояния, выявлены и сформулированы потери в обеспечивающих процессах
4. Составлены не менее 10 КПСЦ целевого состояния
5. Подготовлены предложения в План перехода из текущего в целевое
6. Карты отрисованы в программе draw.io и переданы на согласование руководству компании
7. Внесены изменения, корректировки, выполненные работы согласованы с Заказчиком 

	Требования к участникам с указанием ролей в проектной команде при групповых проектах (пререквизиты)
	Аналитик проекта: владеет базовым уровнем знаний по бережливому производству, знает КПСЦ
IT-специалист: знает или готов изучить программу draw.io, хочет повысить уровень в визуализации бизнес-процессов (отрисовка карт)
Коммуникатор: ведение интервью по готовому чек-листу, умение слышать сотрудника компании, фиксировать его ответы
Для участия в проекте требуются навыки бесконфликтного поведения, навыки работы в условиях неопределенности, стрессоустойчивость, возможность и желание проводить время в компании, интересоваться их бизнес-процессами, вникать в работу предприятия.
Кому интересен проект: менеджерам, экономистам, электроэнергетикам, нефтяникам, IT-специалистам, журналистам, юристам 
Примечание: Опыт не обязателен. Направление обучения не важно. Главное — желание учиться, работать в команде и интерес к теме проекта.


	Количество вакантных мест на проекте
	6

	Критерии отбора студентов 
	Мотивационное письмо

	Срок реализации проекта 
	Октябрь 2024 г. – апрель 2025 г.

	Теги
	#бережливое производство #лин-лаборатория
#кайдзен-проект



